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Parte |

Do Contrato

Artigol.¢
Objeto ' /;;
1. O presente caderno de encargos tem por objeto a prestagdo de servico de comunicacfes e }
fornecimento de equipamentos de comunicagdo conforme Anexo |.
2. E adotado o procedimento por Consulta Prévia nos termos da alinea c) do n.2 1 do art. 20.2 ""i
do Cédigo de Contratos Publicos (CCP). \.

\

Artigo 2.2

Quantidade A

I. Parao presente procedimento é estabelecido no Anexo | as quantidades a adquirir. /

Artigo 3.2
Preco base
1. O preco base, definido com base no n.2 3 do art. 47.2 CCP, é de 19.560,80€ (dezanove
mil quinhentos e sessenta euros e oitenta céntimos) decomposto em dois lotes:
a. Lote1-servico de comunicag¢Ges por um periodo de 24 meses — 16.960,80€
b. Lote 2 - equipamentos de comunicagdo — 2.600,00€
2. Ao preco base acresce o IVA a taxa legal em vigor, correspondendo ao pre¢o maximo
que a entidade adjudicante se dispGe pagar pela execu¢do de todas as prestaces que

constituem o objeto do contrato.

Artigo 4.2
Forma e documentos contratuais
1. O presente procedimento sera sujeito a contrato escrito regulado nos termos do art.2

94.2 do CCP salvo se o mesmo for inexigivel nos termos do art.2 95.2 do CCP.
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2. Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos:
a) Os suprimentos dos erros e omissGes do caderno de encargos identificados
pelas entidades convidadas, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo drgdo competente para a decisdo a contratar;
b)  Osesclarecimentos e as retificacdes relativas ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;
d)  Aproposta adjudicada:
e)  Osesclarecimentos a proposta adjudicada prestada pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n. 2 1, a prevaléncia é

determinada pela ordem que nele se dispGe.

Artigo 5.¢
Durac¢do do Contrato
1. O contrato do Lote 1 termina 24 meses apds a data da sua outorga.
2. O contrato do Lote 2 termina quando fornecidas todas as quantidades estabelecidas no

Anexo .

Artigo 6.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Artigo 7.2
Condigdes de pagamento
1. Afaturacdo da prestacdo de servicos sera efetuada mensalmente,
2. 0O pagamento serd efetuado pela AQUANENA no prazo minimo de 60 (sessenta) dias a contar
da data da rececdo das faturas correspondentes, as quais sé podem ser emitidas apds o
vencimento da obrigagdo a que se referem.
3. As faturas devem discriminar os bens e/ou servigos a que se reportam e o nimero do

contrato, o qual serd indicado pela AQUANENA, sob pena da sua devolugdo.
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Em caso de discordancia por parte da AQUANENA quanto aos valores indicados nas faturas,

deve esta comunicar ao concorrente, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este

obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura

corrigida.

5. As faturas poderdo revestir a forma eletronica, caso em que deverdo ser remetidas a

AQUANENA através de transmissdo eletrdnica de dados para o enderego geral@aguanena.pt.

1-

Artigo 8.2

Obrigac¢des do adjudicatario

O adjudicatario obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e

competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a

pontualidade proprios das melhores praticas.

Constituem ainda obrigac¢des do adjudicatario:

a)

b)

d)

e)

Fornecer os bens, no local definido pela AQUANENA aguando da encomenda,
conforme as normas legais vigentes aplicaveis ao exercicio da atividade, os
requisitos técnicos e niveis de servigo minimos definidos neste caderno de encargos
e demais documentos contratuais;

Ndo alterar as condi¢cOes de fornecimento fora dos casos previstos no presente
caderno de encargos;

Realizar todas as tarefas solicitadas pela entidade adjudicante e abrangidas pelo
contrato a celebrar, com a diligéncia e qualidade requeridas pelo tipo de trabalho
em causa mesmo que para tal tenha de recorrer aos meios humanos, materiais e
informaticos que entenda necessdrios e adequados ao fornecimento de
consumiveis e reagentes para Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais e &
completa execugao das tarefas ao seu cargo;

Comunicar antecipadamente a AQUANENA os factos que tornem total ou
parcialmente impossivel o fornecimento dos bens ou 0 cumprimento de qualquer
outra das suas obrigag¢des, nos termos do contrato;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugdo do contrato e que altere,

designadamente, a sua denominacdo social, os seus representantes legais com
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relevancia para o fornecimento, a sua situagdo juridica e a sua situa¢do comercial;

f) Comunicar a AQUANENA a nomeacdo do gestor de cliente responsavel pelos
contrato e quaisquer alteracGes relativas a sua nomeacdo;

g) Prestar de forma correta e fidedigna as informagGes referentes as condigbes de
fornecimento de bens, bem como prestar todos os esclarecimentos que se
justifiquem;

h) Manter atualizados todos os documentos de habilitacdo entregando-os a
AQUANENA;

i) Manter sigilo e garantir a confidencialidade;

Artigo 9.2
Obrigacdes da entidade adjudicante
Constituem obrigagdes da entidade adjudicante:
a) Pagar, no prazo acordado, as faturas emitidas pelo adjudicatério;
b) Facultar acesso ao local de entrega em tempo para que o adjudicatério cumpra os prazos

estabelecidos;

Artigo 102
Caucdo

Ndo é exigivel caugdo nos termos do previsto no n.2 2 do art.2 88.°.

Artigo 11.2
Subcontratacdo e cessdo de posi¢do contratual
A subcontratacdo pelo cocontratante e a cessao da posicdo contratual por qualquer das partes

depende da autorizacdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Artigo 12.2
Patentes, licengas e marcas registadas
Sdo da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da obtencdo ou

utilizagcdo, no dmbito do contrato, de patentes, licengas ou marcas registadas.
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Artigo 10.2
Alteragbes ao contrato
1. Qualquer alteragdo ao contrato devera constar de documento escrito assinado por

ambos os outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura.

2. A parte interessada na alteragdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa ,_,v'J
intencdo, uma antecedéncia de 60 (sessenta) dias em relagdo & data em que pretende ver ;:';'-3
introduzida a alteracao. el
3. O Contrato pode ser alterado por: i
a) Acordo entre as partes, que nao pode revestir a forma menos solene que o \
contrato;

b) Decisdo judicial ou arbitral;
c) Razdes de interesse publico.
4, A alteracdo do contrato ndo pode conduzir a modificacdo de aspetos essenciais do

mesmo, nem constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

Artigo 11.2
Subcontratagao
1- O contrato tem caracter intuitu personae, pelo que o adjudicatario ndo pode subcontratar,
no todo ou em parte, a execugdo do seu objeto.
2- Excetua-se da proibicdo do numero anterior a subcontratacdo que seja objeto de
autorizacdo prévia e por escrito da entidade adjudicante.
3- Em caso de subcontratagdo, o adjudicatdrio mantém-se plenamente responsavel pela

prestacdo dos servigos ohjeto do contrato.

Artigo 129
Objeto do dever de sigilo
1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagdo,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a AQUANENA e outros intervenientes no
processo, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execugéo do contrato.
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2 A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o
destinado direta e exclusivamente a execucdo do contrato.

3 Exclui-se do dever de sigilo previsto a informag¢do e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obten¢do pelo prestador de servigos
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido

de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Artigo 13.2

Utilizac3o de dados pessoais
1. Todos os dados pessoais recolhidos ou que o fornecedor tenha acesso, sdo para uso
exclusivo no ambito da execugdo do contrato.
2. Os dados pessoais solicitados ou a solicitar no dmbito do contrato, sdo os exigidos nos
termos da Lei Portuguesa no ambito da contratagdo de despesa publica e execucdo do respetivo
contrato.
3. Os dados pessoais solicitados ou a solicitar, sdo os estritamente necessarios para a
execugdo do respetivo contrato a celebrar.
4, Os dados pessoais sdo para uso pelos servicos do fornecedor, que executem tarefas
relacionadas com o procedimento contratual em causa.
5. Os dados pessoais a que o fornecedor tenha acesso serao conservados apenas pelo
periodo fixado por Lei para 0s mesmos.
6. O adjudicatario, na qualidade de subcontratante, respeita as condicdes relativas a
utilizagcdo de dados pessoais a que tenham acesso, nos termos do Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo de pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a circulagdo desses dados para
que o tratamento satisfaga os requisitos do regulamento e assegure a defesa dos direitos dos

titulares dos dados.
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Artigo 149
Preco contratual
1 Pelo cumprimento do objeto de contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagGes constantes do presente caderno de encargos, a AQUANENA deve pagar ao
fornecedor o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se
este for legalmente devido. =
2; O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja i
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a AQUANENA nomeadamente entre
outros:
a) Despesas de alimentagao e deslocacdo de meios humanos; \
b) Despesas de aquisigdo, transporte, armazenamento e manu eios
materiais;
&) Despesas de transporte, instalacao e armazenamento dos bens necessarios ao
cumprimento da prestagdo objeto do contrato, nomeadamente as relativas ao
transporte dos mesmos para o respetivo local de entrega, bem como relativas a
seguros, fretes, taxas alfandegarias, montagem, demonstracdo das caracteristicas,
especificacdes e requisitos exigidos, ensaio, coloca¢do em funcionamento e operacdo
e garantia;
d) Quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou
licencas;
e) A todas as demais despesas inerentes ao correto e regular fornecimento dos
servicos a contratar
3. O prego a que se refere o n.2 1 é pago no final dos prazos indicados, mediante

apresentacao de fatura.

Artigo 15.2
Boa-fé
As partes obrigam-se a atuar de boa fé na execugdo do contrato e a ndo exercer os direitos nele

previstos, ou na lei, de forma abusiva.
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Artigo 16.2
Uso de sinais distintivos
Nenhuma das partes pode utilizar a denominagdo, marcas, nomes comerciais, logotipos e outros

sinais distintivos do comércio que pertencam a outra sem o seu prévio consentimento escrito.

Artigo 179
Gestor do Contrato
Atendendo ao definido no artigo 290.2-A, do Cédigo dos Contratos Publicos, serd designado o

Gestor do Contrato, ao qual cabe 0 acompanhamento permanente da execucdo do mesmo.

Artigo 18.2
Comunicacdes e notificagcdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteracao das informacgdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Parte ll

Penalidades contratuais e resolucdo

Artigo 19°
Sancgoes
O incumprimento contratual determina a aplicagao de sang¢Bes pecunidrias por parte da

entidade adjudicante, nos termos do acordo-quadro.

Artigo 202
Resolugdo sancionatoria por incumprimento contratual
1- Oincumprimento contratual definitivo confere a entidade adjudicante o direito a resolugéo

do contrato, nos termos do acordo-quadro.
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2- Aresolucdo do contrato ndo prejudica a aplicagdo de quaisquer sangdes pecuniarias, nos
termos do artigo anterior.
Artigo 21.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo de circulo com competéncia territorial para o Concelho de Alcanena, com expressa

rentdncia a qualquer outro.
Artigo 22.2
Legislacdo aplicavel
Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposi¢des constantes
do acordo-quadro e o CCP.
Parte Il
Especificaces Técnicas
Artigo 23.2
Conformidade e operacionalidade dos bens

1. O adjudicatario obriga-se a entregar a entidade adjudicante os bens objeto do contrato

em conformidade com as especificagdes do presente caderno de encargos.

Z. Os bens objeto do contrato devem ser fornecidos de acordo com os fins a que se
destinam.
3. O adjudicatario é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou

discrepancia dos bens objeto do contrato que existam no momento em que exista a aceitagdo
dos mesmos pela AQUANENA.

4, A titulo acessério o fornecedor fica ainda obrigado, nomeadamente, a recorrer a todos
os meios humanos e materiais que sejam necessario e adequados ao bom, integral e regular

fornecimento dos bens contratualizados.

Artigo 242
Especificagdes técnicas
Os bens objeto do presente contrato deverdo estar de acordo com as especificagdes definidas

no presente Caderno de Encargos incluindo no seu Anexo .
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Artigo 252
Seguros

1. E da responsabilidade do fornecedor de bens a cobertura, através de contrato de seguro
de responsabilidade civil, dos riscos e danos direta ou indiretamente emergentes da sua atuacao
no dmbito do fornecimento e instalagdo dos bens.
2. E da responsabilidade do fornecedor dos bens a cobertura, através de contrato de
seguro de acidentes de trabalho, do pessoal necessario ao cumprimento do contrato.
3. E da responsabilidade do fornecedor dos bens a cobertura, através de contrato de
seguro, das viaturas necessarias ao cumprimento do contrato.
4, A AQUANENA pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebracao dos contratos de seguro referidos no n.2 anterior, devendo o fornecedor de bens

fornecé-la no prazo de 15 dias.

Praca 8 de Maio 2380-037 Alcanena | — NIPC 515194212
Capital Social; € 11.471.000

e-mail: geral@aguanena.pt
Pagina 12 de 16



A

ANEXO |

UANENA

. EMPRESA MUNICIPAL
DE AGUAS E SANEAMENTO
DE ALCANENA

A AQUANENA pretende adquirir um pacote de comunicagdes de Voz e Internet para a ETAR de
Alcanena e Loja de atendimento ao publico sito no mercado municipal para um perfodo de 24
meses com as seguintes especificacdes:

LOTE 1 N
/)
1. Servico Global Connect Pack ‘ ;
Solugdo com central telefonica virtual que integra fixo, mével e cloud. Gestdo simples e ‘\j
auténoma das comunicag¢Bes através de um Portal.
;‘_,_.—

Solugdo composta para dois sites; 5 utilizadores fixos; 17 utilizadores Moéveis regulares e 4 i
utilizadores Mével Ultra. ‘

250
Mbps

Mbps/50| 2

*A fornecer em cada ponto de entrega

Chamadas a €0
para redes fixas e
mdveis nacionais | - 5
e 50 destinos
internacionais : . lidad
idades
Chamadas e SMS|5GB e em S
. de Central
a €0 para todas as | roaming B :
. Telefdnica Virtual
redes fixas e|zona 1+ . ‘
< o : . < + Caixa de correio | 17
moveis nacionais | cartao .
e em roamin artilha Eorell Bak: s
P 5GB/utilizador +
zonal internet
oh ” Cloud Storage
amadas ed S 20 (Licenca Disco
a f;O para .to as as G.B € eM | \/irtual 3602 com
re’es. lea_s .e roaming 50GB/utilizador)
i moveis nacionais | zona 1 g
e destinos | + cartao
internacionais e | partilha
em roaming | internet
zonal
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REQUISITOS MINIMOS DOS EQUIPAMENTOS FIXOS A FORNECER:

o 2 Unidades do telefone YealinkT21P ou equivalente;
e 2 Unidades do telefone YealinkDECT IP W53P ou equivalente;
e 1 Unidade do telefone YealinkT29G + Mddulo Expansao E20 ou equivalente;

Onde aplicével, todos os equipamentos deveram ser fornecidos com capa de silicone e protecdo
de ecra compativeis com os modelos fornecidos.

O periodo de fidelizacdo dos servigos contratados ndao devera exceder os 24 meses.

2. SMS Express

O SMS Express € um servigo que permite enviar mensagens escritas para muitos destinatarios
em simultaneo e receber respostas a essas mensagens, de uma forma automatica, rapida e
simples, aumentando a eficacia das acdes de comunicagao com clientes e parceiros.

Pacote de 2500 sms/més
Preco extra plafond por SMS €0,029

O periodo de fidelizagdo dos servigos contratados ndo devera exceder os 24 meses.

3. Cartdes M2M

De modo a aceder a informagdo de todos os cartdes loT e equipamentos, numa Unica
plataforma e a qualquer momento.

Funcionalidades da Plataforma

e Alterar configuracGes dos cartdes, nomeadamente, estado, tarifario, APN.
e Consultar consumos detalhados dos cartdes.
¢ Geolocalizar cartdes.

» Parametrizar alertas de consumo, roaming, utilizacdo de plafond, mudanga de equipamento,
etc.
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e Barrar automaticamente um cartdo no seguimento de um alerta.
¢ Enviar comandos para os cartdes por SMS.
e Criar cadastro, designadamente, morada, equipamento, técnico responsavel.

3.1. Servico 1X5.19.67437

Pacote de dados:
M2M_20MB_PPC_M2_PS
Quantidade 32

Sms Nacional

3.2. Servico 1X5.20.17843 7

Pacote de dados:

Quantidade 25
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LOTE 2

REQUISITOS MiNIMOS DOS EQUIPAMENTOS MOVEIS A FORNECER:
¢ 3 Unidades do telemdvel Xiaomi Mi 10T Lite ou equivalente;
e 2 Unidades do telemovel Xiaomi Redmi Note 9 Pro ou equivalente;
e 2 Unidades do telemdvel Samsung Galaxy A12 DS 64GB ou equivalente;
e 1 Unidade do telemdvel Samsung Galaxy A32 4G 128GB ou equivalente;
e 1 Unidade do telemovel Samsung Galaxy A52 128GB ou equivalente;

e 1 unidade do telemével Nokia 216 DS ou equivalente;
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